
Instandhaltung ist ein Geschäftsprozess, bei dem es in besonderem Maße auf Mobilität, Flexibilität 

und Effizienz ankommt. Unternehmen, die wettbewerbsfähig bleiben wollen, müssen auskunfts- 

und entscheidungsfähig sein. Sie können es sich nicht leisten, dass teure Mitarbeiter keinen Zu-

griff auf benötigte Daten haben oder sich mühsam durch Experteninseln durcharbeiten müssen.

Aus diesem Grund werden intelligente Assistenten gebraucht. Diese müssen dem Instandhal-

tungsmitarbeiter unabhängig von seinem Standort und jederzeit, jene Informationen liefern, die für 

eine Entscheidung oder Tätigkeit benötigt werden. 

Anleitung zum
aus-brechen

Intelligente Business-Assistenzsysteme
für die Post-PC Ära

Brechen Sie aus Ihren veralteten
Instandhaltungsprozessen aus
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Läuft bei Ihnen Instandhaltung noch so?

Mit der ProntoWeb Mobile Maintenance Lösung werden:
 9 Reaktionszeiten und Arbeitsabläufe optimiert

 9 Stillstand und Ausfallzeiten minimiert,

 9 Papapierberge und Wege reduziert,

 9 Effizienz und Mitarbeiterzufriedenheit maximiert,

 9 Medienbrüche vermieden.

... dann lässt sich mit der 

Mobile Maintenance Lösung 

von ProntoWeb die Effizienz in 

der Instandhaltung erheblich 

steigern!

Mit der ProntoWeb Mobile 

Maintenance Lösung wird der 

Instandhaltungsprozess, ge-

stützt auf Ihre aktuelle Instand-

haltungs-Software, schneller, 

effizienter und komfortabler 

durchgeführt.



ERP System
Instandhaltungssoftware

Andere im Instandhaltungsprozess 
relevante Systeme und Datenquellen

(WWW, DMS etc.)

Mobile Maintenance by ProntoWeb

Störungsmeldung 
Mobil

Störungsbearbeitung 
Mobil

Quick Facts
 9 Automatische Synchronisation mit dem 

ERP-System

 9 Obligatorische Felder und Zusatzfelder

 9 Möglichkeit Fotos, Videos und Dokumente 
hinzuzufügen

 9 Anzeige aller vom Nutzer gemeldeten und 
noch offenen Störungsmeldungen

 9 Offline-Funktionalität

Warum die ProntoWeb Lösung

 9 Sehr schnelles Return on Investment

 9 Back-End-Unabhänigkeit

 9 Endgeräteunabhängigkeit

 9 Plattformübergreifende Datenaufbereitung 
prozess- und anwenderbezogen 

Quick Facts
 9 Bereitstellung aller verfügbaren Informa- 

tionen (z.B. Instandhaltungshistorie, Bild- 
material, Ersatzteilkatalog, Zeichnungen, 
etc.) welche für die effiziente Störungs- 
behebung relevant sind.

 9 Lagerbestand der Ersatzteile einsehen,  
Bestellung von Ersatzteilen direkt aus der 
App, ggf. Einkaufsaprozess auslösen

 9 Auftragsrückmeldung (Zeiten, Pflege der 
Instandhaltungshistorie)

 9 Offline-Funktionalität

 9 Zukunftssicherheit durch hohe Flexibilität im 
Hinblick auf Erweiterungen und Änderungen

 9 Kurze Entwicklungszeit Dank unseres Enter-
prise Mobility Framework, Cpronto®
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Partnerschaftlich unterwegs mit ProntoWeb

ProntoWeb ist Ihr Partner für die schnelle Entwicklung   

intelligenter Assistenzsysteme im Business Bereich 

mittels des eigenen Enterprise Mobility Frameworks 

CPronto®.

Mit ProntoWeb auf Erfolgskurs

ProntoWeb Assistenten bieten nicht nur systemübergrei-

fende Informationsbereitstellung. Ausgerichtet an Ihren 

Prozessen liefern sie darüber hinaus exakt jene Infor-

mation, die für eine Entscheidung oder Tätigkeit benötigt 

werden. 

Gelassen in die Zukunft blicken

Unsere mobilen Assistenten stehen für Produktivität und 

wirksame Entscheidungsunterstützung im Post-PC  

Zeitalter.

Die flexible Entwicklung und das komfortable Change- 

Management in maximaler Geschwindigkeit, zu mini- 

malen Projekt- und Entwicklungskosten, sowie gerin-

ge administrative Aufwände für Software-Distribution 

und  Mobile Device-Management lassen Sie gelassen in 

die IT-Zukunft blicken.


