Anleitung zum

aus-
brechen

Intelligente Business-Assistenzsysteme |
fiir die Post-PC Ara

Brechen Sie aus lhren veralteten
Instandhaltungsprozessen aus

Instandhaltung ist ein Geschaftsprozess, bei dem es in besonderem Male auf Mobilitat, Flexibilitat
und Effizienz ankommt. Unternehmen, die wettbewerbsfahig bleiben wollen, missen auskunfts-

und entscheidungsfahig sein. Sie kdnnen es sich nicht leisten, dass teure Mitarbeiter keinen Zu-

griff auf benotigte Daten haben oder sich muhsam durch Experteninseln durcharbeiten mussen.

Aus diesem Grund werden intelligente Assistenten gebraucht. Diese missen dem Instandhal-
tungsmitarbeiter unabhangig von seinem Standort und jederzeit, jene Informationen liefern, die fur

eine Entscheidung oder Tatigkeit bendtigt werden.
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Lauft bei lhnen Instandhaltung noch so?

‘
Mitarbeiter Hotline-
Gibt Stérmeldung mitarbeiterin
per E-Mail / Tel- Erfasst Stor- = . .
efon / Formular meldung manuell dann laSSt SICh mit der

weiter im ERP-System

Mobile Maintenance Losung
von ProntoWeb die Effizienz in

der Instandhaltung erheblich

Instandhaltungs-
manager
Freigabe von
Instandhaltungs-
auftragen

Instandhaltungs-
mitarbeiter
Behebt Stérung

steigern!

Mit der ProntoWeb Mobile Maintenance Losung werden:
v Reaktionszeiten und Arbeitsablaufe optimiert

v" Stillstand und Ausfallzeiten minimiert,

v' Papapierberge und Wege reduziert,

v Effizienz und Mitarbeiterzufriedenheit maximiert,

v" Medienbriiche vermieden.

Instandhaltungs- Instandhaltung
manager mitarbeiter

- Maintenance Losung wird der

A
o @ ('\ Instandhaltungsprozess, ge-

stutzt auf Ihre aktuelle Instand-

Mitarbeiter
Mit der ProntoWeb Mobile

Behebt Stor-
meldung und erfasst
Riickmeldung

Erstellt Stor- Freigabe Instand-
meldung haltungsauftrag

haltungs-Software, schneller,
effizienter und komfortabler

durchgefuhrt.
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ERP System Andere im Instandhaltungsprozess

relevante Systeme und Datenquellen
Instandhaltungssoftware (WWW, DMS etc.)

Mobile Maintenance by ProntoWeb

otorungsmeiaung dlorungsoearoeiunyg

Quick Facts Quick Facts

v" Automatische Synchronisation mit dem v" Bereitstellung aller verfiigbaren Informa-
ERP-System tionen (z.B. Instandhaltungshistorie, Bild-

v" Obligatorische Felder und Zusatzfelder material, Ersatzteilkatalog, Zeichnungen,

etc.) welche fir die effiziente Stérungs-
behebung relevant sind.

v Madglichkeit Fotos, Videos und Dokumente

hinzuzufliigen
v' Lagerbestand der Ersatzteile einsehen,

Bestellung von Ersatzteilen direkt aus der
App, ggf. Einkaufsaprozess auslésen

v" Anzeige aller vom Nutzer gemeldeten und
noch offenen Stérungsmeldungen

v" Offline-Funktionalitat
v" Auftragsriickmeldung (Zeiten, Pflege der

Instandhaltungshistorie)
V" Offline-Funktionalitat

Warum die ProntoWeb Losung

v" Sehr schnelles Return on Investment v Zukunftssicherheit durch hohe Flexibilitat im

Hinblick auf Erweiterungen und Anderungen
v’ Back-End-Unabhanigkeit Inblick au lterungen u ung

v" Kurze Entwicklungszeit Dank unseres Enter-

¥ Endgerateunabhéngigkeit prise Mobility Framework, Cpronto®

V" Plattformiibergreifende Datenaufbereitung
prozess- und anwenderbezogen
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Partnerschaftlich unterwegs mit ProntoWeb

ProntoWeb ist Ihr Partner fiir die schnelle Entwicklung
intelligenter Assistenzsysteme im Business Bereich
mittels des eigenen Enterprise Mobility Frameworks
CPronto®.

Mit ProntoWeb auf Erfolgskurs

ProntoWeb Assistenten bieten nicht nur systemdiibergrei-
fende Informationsbereitstellung. Ausgerichtet an lhren
Prozessen liefern sie darliber hinaus exakt jene Infor-
mation, die fiir eine Entscheidung oder Tétigkeit bendtigt

werden.

Gelassen in die Zukunft blicken

Unsere mobilen Assistenten stehen fiir Produktivitadt und
wirksame Entscheidungsunterstiitzung im Post-PC

Zeitalter.

Die flexible Entwicklung und das komfortable Change-
Management in maximaler Geschwindigkeit, zu mini-
malen Projekt- und Entwicklungskosten, sowie gerin-

ge administrative Aufwéande flir Software-Distribution
und Mobile Device-Management lassen Sie gelassen in
die IT-Zukunft blicken.
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ProntoWeb GmbH
Horvelsinger Weg 25
89081 Ulm

Kontakt
Telefon: +49-(0)731-4939 1000
Mail:  office@prontoweg.org

www.prontoweb.org




